
  จ ำนวนคร้ัง/ขอรับบริกำร

1- 30 พ.ย. 66

1. การแก้ไขรายการ กรณีแก้ไขกลุ่มชาติพันธ์หรือกลุ่มของชนกลุ่มน้อย เน่ืองจากเป็นรายการท่ีไม่ถูกต้องตามข้อเท็จจริง 0

2. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 15

3. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร กรณีแก้ไขรายการสัญชาติ 0

4. การขอปรับปรุงรายการ กรณีไม่ปรากฏรายการบุคคลซ่ึงไม่มีสัญชาติไทยในฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร 0

5. การขอเปิดระบบกรณีไม่ปรากฏรายการบุคคลท่ีไม่มีสถานะทางทะเบียนในฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร 0

6. การขอลงรายการสัญชาติไทยในทะเบียนบ้านตามมาตรา 23 แห่งพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ.2551 0

7. การขอเลขท่ีบ้าน กรณีทะเบียนช่ัวคราว 0

8. การขอเลขท่ีบ้าน 0

9. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1 5

10. การจ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน กรณีคนสัญชาติไทยหรือต่างด้าวท่ีมีใบส าคัญประจ าตัวคนต่างด้าวตายต่างประเทศ 0

11. การจ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน กรณีมีช่ือและรายการบุคคลในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง 0

12. การจ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน เม่ือมีค าส่ังศาลให้ผู้ใดเป็นคนสาบสูญ 0

13. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารทางทะเบียนราษฎร กรณีเอกสารต้นฉบับหรือเอกสารหลักฐานท่ีเก็บฉบับเอกสารการทะเบียน 11

14. การตรวจ คัดและรับรองเอกสารการทะเบียนราษฎร 0

15. การพิจารณาลงรายการสถานะบุคคลในทะเบียนราษฎรให้แก่บุคคลพ้ืนท่ีสูง พ.ศ.2543 0

16. การเพ่ิมช่ือ กรณีการใช้สูติบัตร ใบแจ้งย้ายท่ีอยู่ หรือทะเบียนบ้านแบบเดิม 0

17. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนซ่ึงไม่มีสัญชาติไทยได้รับผ่อนผันให้อยู่อาศัยในราชอาณาจักร เป็นกรณีพิเศษเฉพาะรายตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมืองหรือกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ 0

18. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนซ่ึงไม่มีสัญชาติไทยท่ีได้รับอนุญาตให้มีถ่ินท่ีอยู่ในประเทศไทย เป็นการถาวรขอเพ่ิมช่ือในทะเบียนบ้าน 0

19. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนท่ีมีสัญชาติไทยโดยการเกิด โดยมีบิดาหรือมารดาคนใดคนหน่ึง  หรือบิดาและมารดา 0

20. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนท่ีไม่มีสัญชาติไทย ต่อมาได้รับสัญชาติไทยตามกฎหมาย 4

21. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนไทยท่ีเกิดในต่างประเทศขอเพ่ิมช่ือ โดยมีเหตุจ าเป็นท่ีไม่อาจเดินทางกลับประเทศไทย 0

22. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนไม่มีสัญชาติไทยท่ีมีใบส าคัญประจ าคนต่างด้าวและเคยมีช่ือในทะเบียนบ้านขอเพ่ิมช่ือ 0

23. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนสัญชาติไทยเดินทางกลบจากต่างประเทศ หรือเกิดในต่างประเทศเดินทางเข้ามาในประเทศไทย โดยไม่มีหลักฐานแสดงว่าเป็นคนสัญชาติไทย 0

24. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนสัญชาติไทยท่ีเกิดในต่างประเทศโดยมีหลักฐานการเกิด 0

25. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนสัญชาติไทยท่ีเดินทางกลับจากต่างประเทศ โดยใช้หนังสือเดินทางของต่างประเทศหรือหนังสือส าคัญประจ าตัว (Certificate of Identity) 0

26. การเพ่ิมช่ือ กรณีตกส ารวจตรวจสอบทะเบียนราษฎรเม่ือปี พ.ศ.2499 0

27. การเพ่ิมช่ือ กรณีบุคคลได้เสียสัญชาติไทยหรือสละสัญชาติไทย โดยบทบัญญัติแห่งกฎหมายซ่ึงไม่อาจพิจารณาส่ังการเป็นอย่างอืน่ หรือโดยค าส่ังของศาลถึงท่ีสุด หรือเพิกถอนใบส าคัญประจ าตัวคน

ต่างด้าว

0

28. การเพ่ิมช่ือ กรณีบุคคลท่ีถูกจ าหน่ายช่ือและรายการบุคคลในทะเบียนบ้าน เน่ืองจากมีรายช่ือและรายการโดยมิชอบหรือโดยกฎหมาย 0

29. การเพ่ิมช่ือ กรณีบุคคลอา้งว่าหรือมีคนมีสัญชาติไทยขอเพ่ิมช่ือในทะเบียนบ้าน โดยไม่มีหลักฐานแสดง 0

30. การเพ่ิมช่ือ เด็กอนาถา ซ่ึงอยู่ในความอุปการะเล้ียงดูของบุคคล หน่วยงานเอกชน 0

31. การรับแจ้งเกิด กรณีการแจ้งส านักทะเบียนอืน่ 0

32. การแจ้งเกิด กรณีเกิดในบ้าน และเกิดนอกบ้าน 71

33. การรับแจ้งเกิด กรณีเด็กในสภาพแรกเกิด หรือเด็กไร้เดียงสาถูกทอดท้ิง 0

34. การรับแจ้งการเกิด กรณีเด็กเร่ร่อน หรือเด็กท่ีไม่ปรากฏบุพการี หรือบุพการีทอดท้ิงท่ีอยู่ในอุปการะ หรือการสงเคราะห์ 0

35. การรับแจ้งการเกิดเกินก าหนด กรณีท้องท่ีอืน่ 0

36. การรับแจ้งการตาย กรณีตายในบ้าน และตายนอกบ้าน 12

37. การรับแจ้งการตาย กรณีมีเหตุเช่ือว่ามีการตาย แต่ไม่พบศพ 0

38. การรับแจ้งการตาย กรณีไม่ทราบว่าผู้ตายเป็นใคร 0

39. การรับแจ้งการตาย กรณีสงสัยว่าตายด้วยโรคติดต่ออันตรายหรือตายผิดธรรมชาติ 0

40. การรับแจ้งการตาย กรณีส านักทะเบียนอืน่ 0

41. การรับแจ้งการตายเกินก าหนด กรณีส านักทะเบียนอืน่ 0

42. การรับแจ้งการตายเกินก าหนด 0

43. การรับแจ้งการเปล่ียนแปลงการจัดการศพ 0

44. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าท่ีเดิม 0

45. การรับแจ้งการย้ายเข้า 62

46. การรับแจ้งการย้ายท่ีอยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้านเป็นเวลานาน และไม่รู้ว่าไปอยู่ท่ีใด 0

47. การรับแจ้งการย้ายท่ีอยู่ของคนไปต่างประเทศ 0

48. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 12

49. การรับแจ้งการย้ายออก 55

50. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนกลาง 0

51. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งการย้ายท่ีอยู่สูญหาย หรือช ารุดก่อนแจ้งย้ายเข้า 0

52. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตส านักทะเบียนเดียวกัน 5

53. การขอปรับปรุงรายการ กรณีบุคคลซ่ึงไม่มีสัญชาติไทย/บุคคลท่ีไม่มีสถานะทางทะเบียนเคยมีช่ืออยู่ในทะเบียนประวัติ แต่ถูกจ าหน่ายรายการออกจากทะเบียนประวัติและฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร 0

54. การขอแจ้งขอท าหน้าท่ีเจ้าบ้าน 1

55. การเพ่ิมช่ือ บุคคลท่ีได้มีการลงรายการ “ตายหรือจ าหน่าย” ในทะเบียนบ้านฉบับท่ีมีเลขประจ าตัวประชาชน เน่ืองจากการแจ้งตายผิดคน หรือส าคัญผิดในข้อเท็จจริง 0

56. การขอมีบัตรประจ าตัวบุคคลท่ีไม่มีสานะทางทะเบียน 0

57. การจ าหน่ายช่ือสกุล 0

58. การแจ้งร้ือถอนบ้าน หรือบ้านถูกท าลาย 0

59. การแก้ไขรายการบ้าน กรณีมีรายการบ้านผิดไปจากข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้ ากัน 0

60. การพิสูจน์สถานการณ์เกิด และสัญชาติ กรณีเด็กท่ีถูกทอดท้ิง เด็กเร่ร่อน หรือเด็กท่ีไม่ปรากฏบุพการีหรือบุพการีทอดท้ิง 0

61. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนต่างด้าวท่ีมีหนังสือเดินทางเข้าในประเทศไทย ซ่ึงระยะเวลาการอนุญาตให้อยู่ในประเทศไทยยังไม่ส้ินสุด มีความประสงค์ขอเพ่ิมช่ือในทะเบียนบ้าน ท.ร.13 0

62. การจ าหน่ายช่ือรายการบุคคลออกจากทะเบียนบ้าน เม่ือปรากฏว่าบุคคลในทะเบียนบ้านได้ตายไปแล้ว แต่ยังไม่ได้จ าหน่ายช่ือรายการบุคคล์ 0

63. ค าร้องขออนุญาตโฆษณา 0

64. การขอรับบ าเหน็จด ารงชีพของพนักงานส่วนท้องถ่ิน 0

65. การขอรับบ าเหน็จตกทอด (พนักงานส่วนท้องถ่ินถึงแก่กรรม) 0

66. การขอรับบ าเหน็จตกทอด (กรณีลูกจ้างประจ าผู้รับบ าเหน็จรายเดือนหรือบ าเหน็จพิเศษรายเดือนถึงแก่กรรม) 0

67. การขอรับบ าเหน็จตกทอดและเงินช่วยพิเศษ (กรณีผู้รับบ านาญส่วนท้องถ่ินถึงแก่กรรม) 0

68. การขอรับบ าเหน็จปกติหรือบ าเหน็จรายเดือนของลูกจ้างประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 0

69. การขอรับบ าเหน็จหรือบ านาญปกติของพนักงานส่วนท้องถ่ิน 0

70. การขอรับบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 1

71. การขอรับบริการศูนย์รับเร่ืองราวร้องทุกข์ 3

257

ส ำนักปลัดเทศบำล

รวมจ ำนวนกำรให้บริกำรประชำชน ณ ส ำนักปลัดเทศบำล

ข้อมูลสถติิการให้บริการของประชาชนตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 ณ จุดให้บริการ (Walk-in)

เทศบาลต าบลแม่สาย อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เดือน พฤศจิกายน 2566)

ส ำนัก/กอง/งำน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร



  จ ำนวนคร้ัง/ขอรับบริกำร

1- 30 พ.ย. 66

ข้อมูลสถติิการให้บริการของประชาชนตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 ณ จุดให้บริการ (Walk-in)

เทศบาลต าบลแม่สาย อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เดือน พฤศจิกายน 2566)

ส ำนัก/กอง/งำน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร

1. ภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง 0

2. ภาษีป้าย 0

3. ขออนุญาตฆ่าสัตว์ฯ 27

4. ทะเบียบนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) 9

5. ทะเบียบนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงใหม่) 2

6. ทะเบียบนพาณิชย์ (เลิกกิจการ) 5

7. ทะเบียนพาณิชย์ (อเิล็กทรอนิกส์) 0

43

1. การขุดดิน 0

2. การแจ้งถมดิน 0

3. การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 2

4. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทวิ 0

5. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 1

6. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทวิ 0

7. การย่ืนขออนุญาตร้ือถอนอาคาร 0

8. การแจ้งร้ือถอนอาคาร ตามมาตรา 39 ทวิ 3

9. การเคล่ือนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ 0

10. การขออนุญาตดัดแปลงหรือใช้ท่ีจอดรถ ท่ีกลับรถและทางเข้าออกของรถเพ่ือการอืน่ 0

11. การออกใบรับรองการก่อสร้างอาคาร 0

12. การขออนุญาตเปล่ียนการใช้อาคาร 0

13. การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร 0

14. การขอเปล่ียนผู้ควบคุมงาน 0

15. การขอต่ออายุใบอนุญาต 0

6

1. การขอต่ออายุใบอนุญาตการจัดต้ังตลาด 0

2. การขอต่ออายุใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 23

3. การขอต่ออายุใบอนุญาตจ าหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ 0

4. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 8

5. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดมูลฝอยติดเช้ือ 0

6. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดมูลฝอยท่ัวไป 0

7. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดส่ิงปฏิกูล 0

8. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการเก็บ และขนมูลฝอยติดเช้ือ 0

9. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการเก็บ และขนมูลฝอยท่ัวไป 0

10. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการเก็บ และขนส่ิงปฏิกูล 0

11. การขอใบอนุญาตการจัดต้ังตลาด 0

12. การขอใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจ าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร พ้ืนท่ีเกิน 200 ตารางเมตร 1

13. การขอใบอนุญาตจ าหน่ายสินค้าในท่ีหรือทางสาธารณะ 0

14. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 5

15. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดมูลฝอยติดเช้ือ 0

16. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดมูลฝอยท่ัวไป 0

17. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการก าจัดส่ิงปฏิกูล 0

18. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการเก็บ และขนมูลฝอยติดเช้ือ 0

19. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการเก็บ และขนมูลฝอยท่ัวไป 0

20. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท าการเก็บ และขนส่ิงปฏิกูล 0

21. การขอหนังสือรับรองการแจ้งจัดต้ังสถานท่ีจ าหน่ายอาหารและสถานท่ีสะสมอาหาร พ้ืนท่ีไม่เกิน 200 ตารางเมตร 1

38

1. การลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 9

2. การลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเงินเบ้ียความพิการ 5

3. การลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเบ้ียยังชีพผู้สูงอายุ 17

31

1. การรับสมัครนักเรียนโรงเรียนเทศบาล 1 (วัดพรหมวิหาร) 0

2. การรับสมัครนักเรียนโรงเรียนเทศบาล 2 (วัดป่ายาง) 0

3. การรับสมัครนักเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดพรหมวิหาร 0

0

375รวมกำรให้บบริกำรของประชำชนฯ รวมท้ังส้ิน จ ำนวน

กองสำธำรณสุขและส่ิงแวดล้อม

กองสวัสดิกำรสังคม

รวมจ ำนวนกำรให้บริกำรประชำชน ณ กองสวัสดิกำรสังคม

กองกำรศึกษำ

รวมจ ำนวนกำรให้รับบริกำรประชำชน ณ กองกำรศึกษำ

กองยุทธศำสตร์และงบประมำณ *ไม่มีภำรกิจกำรพิจำรณำอนุญำตตำม พรบ.อ ำนวยควำมสะดวกฯ

กองช่ำง

รวมจ ำนวนกำรให้บริกำรประชำชน ณ กองช่ำง

รวมจ ำนวนกำรให้บริกำรประชำชน ณ กองสำธำรณสุขและส่ิงแวดล้อม

กองคลัง

รวมจ ำนวนกำรให้บริกำรประชำชน ณ กองคลัง


